
Innovative Lösungen in Applikations 
-Automatisierung und -Engineering
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SmartPac - Technologieführer in innovativer 
Applikationsbereitstellung und -administration.

      • Reduzierung von Zeit und Aufwand durch 
 eine enorm  vereinfachte und 

standardisierte Applikationsvorbereitung und  
Administration durch das SmartPac System.

      • Unterstützung bei der 
Anwendungsautomatisierung 

 mit einer frei nutzbaren Datenbank, die eine  
große Anzahl von beispielhaften 

 Lösungsmöglichkeiten enthält.
      • Automatisierte Integration der Applikation
 in den SCCM - per Mausklick.

      • Durch wiederverwendbare Installationslogik ist 
jede neue Version der in unser System integrierten 

Applikationen mit nur max. 10% 
Aufwand automatisierbar.

      • Erhöhung der Nutzerzufriedenheit durch diverse  
Kommunikationsdienste.

      • Komfortable Remote-Administration von Clients 
und Applikationen durch die 

System-Administratoren.  

Um die Quelle für ein Fehlverhalten in jedem 
Stadium des Lebenszyklusses zu bestimmen, 

arbeitet das System mit vordefi nierten 
Prozessen, Schnittstellen und präzise 

eingesetzten Log Files. Mit dem SmartPac 
System reduzieren wir den Aufwand für die 
Applikationsvorbereitung, Installation und 

Administration bis zu 90%.

Durch langjährige Erfahrung im
Applikationsmanagement und

Problemanalyse haben wir neuartige
Lösungen entwickelt, die an

der Ursache von Problemen bei der
Anwendungsvorbereitung, Verteilung und

Betrieb ansetzen.
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Als einzigartiges und bewährtes Automatisierungs- und Administrationssystem geht SmartPac 
mithilfe von frei kombinierbaren Modulen auf individuelle Bedürfnisse ein, wodurch der gesamte 
Prozess der Applikationsvorbereitung, Verteilung und Administration enorm erleichtert, 
standardisiert und automatisiert wird.



4

Das medizinische Applikationsumfeld ist insgesamt 
sehr komplex und anspruchsvoll. Ein Tool zu fi nden, 

welches intuitiv bedienbar ist, aber dennoch den hohen 
qualitativen Anforderungen entspricht, ist nicht einfach. 
Der Einsatz von SmartPac im täglichem Betrieb und zum 

Zwecke der Paketierung ist ein großes Plus.

Gabriela Schweikert, System Administrator, Universitätsspital 
Zürich

Das Besondere am universitären Spitalumfeld ist die 
extrem hohe Anzahl an Spezialapplikationen mit geringer 

Installationsbasis - teilweise nur auf wenigen PCs. SmartPac 
unterstützt uns hier, indem die meisten Applikationen und 

Updates wesentlich schneller, effi  zienter und in größerer 
Anzahl als in der Vergangenheit bereitgestellt werden 

können. 

Christian Garbass, Abteilungsleiter Systemtechnik, 
Universitätsspital Zürich

 
 

Referenzen

Das aus Modulen aufgebaute System wird in Ihre bereits bestehende Systemlandschaft integriert. 
Große und mittlelständige Unternehmen unterschiedlichster Branchen sowie öff entliche 

Institutionen setzen auf unsere Lösung.

Für uns war eine qualitative, schnelle und
von der Sprache unabhängige Vorbereitung der

Applikationsverteilung sowie anschliessender Sup-
port wichtig. Mit Hilfe von SmartPac wurden unsere

Anforderungen in vollem Umfang realisiert.

Frank Held, Leiter Workplace Services, Swissgrid AG

Ein sehr einfaches und intuitives Automatisierungstool.
Durch die direkte Verbindung zum SCCM ist die Erstellung
und Integration von Paketen mit SmartPac enorm schnell 

 und effizient.

Frank Welz, System Engineer, Hewlett Packard Enterprise
Banking Service Schweiz
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